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Z jakich drzwi wejsciowych
klient bedzie najbardziej zadowolony?
Przede wszystkim z takich, ktére beda dobrane
doktadnie do jego potrzeb, beda pasowaé do catej
inwestycji i zostang wtasciwie zamontowane.

eksT: MICHAE SOKOE

Handlowiec, doradca techniczny w firmie SZYMKO Salon Okien i Drzwi Pasywnych
w Biatymstoku, wyrézniajacej sie profesjonalnym podejsciem do klienta i ustuga
montazu zapewniajaca Najwyzsza szczeinosc. Fira rekomendowana przez
Oknotest.pl, certyfikowana przez MLTB. Wiecej na: ww.szymko.com.pl
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Drzwi zewnetrzne
dobrze dobrane
gaontowane

rzwi zewnetrzne maja do
spetnienia szereg funkcji.
Przede wszystkim muszg by¢
bezpieczne, czyli chronic
dom przed dostepem niepozadanych
osob. Musza tez zabezpiecza¢ przed
ucieczkg ciepta z domu i hatasem z ze-
wnatrz. Drzwi sg wizytéwka domu,
nie bez znaczenia jest tez ich wyglad
- nalezy go dopasowac do catosci in-
westycji i do oczekiwan klienta.

FOT. (5): SZYMKO, www.szymko.com.pl

Jakie drzwi wybieraja dzi$ klienci?

Wsrod klientéw budujacych domy
jednorodzinne zdecydowanie panuje
dzi§ trend minimalizmu. Klienci szu-
kaja prostoty, a jednocze$nie — nowo-
czesnego wzornictwa.

Co jest modne

Najwiekszym zainteresowaniem
inwestoréw cieszg sie drzwi ptaskie
z delikatnymi przettoczeniami i wa-
skimi Swietlikami.

Wyraznie widac tez wzrost zaintere-
sowania klientow pochwytami, ktore
powoli zaczynajg wypierac tradycyjne
klamki.

Klienci chetnie wybieraja obecnie
minimalistyczne drzwi ptaskie, z waskimi
przeszkleniami

Jesli chodzi o material — najwiek-
szy udzial w sprzedazy maja drzwi
stalowe. Zauwazalny staje sie ostat-
nio wzrost sprzedazy drzwi drewnia-
nych, chociaz w dalszym ciagu wsrod
klientéw panuje (niestusznie!) mit, ze
drzwi drewniane sie wypaczaja.

Co sie teraz podoba i dobrze sprze-
daje? Klienci stawiaja na wzory proste,
boja si¢ modeli nieco odwazniejszych
designersko — aczkolwiek ostatnio je-
den z moich klientéw zdecydowat si¢
na drzwi turkusowe w stylu prowian-
salskim. Oczywiscie takie rozwigzanie
musi pasowac do catego obiektu.

Zainteresowanie klientéw wzbudzajg pochwy-
ty, ktore nadaja drzwiom nowoczsny wyglad;
stosuje si¢ je zamiast klamek
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Poszukiwane parametry

O jakie parametry najczesciej pytaja
dzis klienci? Przede wszystkim zalezy
im na drzwiach cieptych, ktore spetnig
wymagania Programu Czyste Powie-
trze — wymagany wspotczynnik prze-
nikania ciepta U, nie moze tam by¢
wyzszy niz 1,3 W/(m2K).

Cho¢ najwiecej klientow wciaz decyduije sie na
drzwi stalowe, zauwazalny jest ostatnio wzrost
zainteresowania drzwiami drewnianymi

Od wyboru drzwi do ich montazu - dobre praktyki

Jak powinna wyglada¢ dobrze zre-
alizowana ustuga sprzedazu i montazu
drzwi?

Najpierw pomiar

Pierwszym etapem powinien by¢
pomiar otworu z natury. Sprawdzamy
jego szerokos¢ i wysokos¢, a pomiarow
dokonujemy za pomoca lasera. Bar-
dzo waznym aspektem na tym etapie
jest przeniesienie poziomu ze stolarki
okiennej.

Podczas pomiar6w mozemy stwier-
dzi¢, czy w otworze zmiesci si¢ wymiar
znormowany drzwi, czy tez odrotnie —
trzeba je bedzie wymiarowac do otwo-
ru. Zwykle dazymy do tego, by zacho-
waé¢ wymiary standardowe (jeSli to

mozliwe), zeby nie naraza¢ inwestora
na dodatkowe koszty zwiazane z tzw.
nietypem. Pomiar jest bardo istotng
kwestig i musi by¢ wykonany rzetel-
nie. Zwtaszcza, ze na tym etapie tatwo
o btedy — zwtlaszcza przy przy wiek-
szej liczbie produktéow, gdzie trzeba
pilnowag, aby nie pomyli¢ szerokosci
z wysokoscig.

Potem produkt

Po ustaleniu wymiaréw standardo-
wych i zapoznaniu si¢ z potrzebami
klienta mozna juz zaproponowac¢ pro-
dukt - wyjasniajac, jakie parametry
maja oferowane przez nas drzwi i w
jaki sposob przetozg sie one na jego
oczekiwania i potrzeby.

Wazne jest ustalenie kierunku
otwierania. Jezeli klient chce, aby
np. drzwi otwieraly si¢ na prawo,
a ta strona jest niezakryta przez mur
—to takie rozwigzanie nalezy odradzac.

Funkcjonalno$¢ i wygoda sg ele-
mentami najwazniejszymi w codzien-
nym uzytkowaniu drzwi. Klientom,
ktérym zalezy na zwigkszonym bez-
pieczenstwie, polecamy szyby antyw-
tamaniowe, zamki z wieksza liczba
rygli, kontraktony.

Wybér sposobu montazu
Kolejnym etapem jest wyjasnienie
klientowi na czym polega prawidtowy,
szczelny montaz, zwany ,,cieptym”
(w ktorym piana uzyta do uszczelnie-
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nia miejsca polgczenia drzwi z murem
jest szczelnie z obu stron zabezpieczo-
na przed wilgocia) oraz u§wiadomienie
g0, Ze to jedyne stuszne rozwigzanie.

Po omoéwieniu wszystkich szczego-
16w i wybraniu produktéw oraz specy-
fikacji montazowej mozna finalizowac
transakcje.

Montaz

Gdy drzwi bedg juz gotowe, mozna
przystgpi¢ do montazu. Zaczynamy go
od ustawieniu pionéw i pozioméw. Po
tradycyjnym pianowaniu i wyschnigciu
piany mozna zacza¢ ,,ciepty” montaz.

Jakie materiaty sa potrzebne do
montazu? Producenci dajag komplet
montazowy do instalacji drzwi w mu-
rze. Zwykle s3 to kotwy lub dyble. Do-
datkowo bedziemy potrzebowac pia-
ny montazowej, taSm i uszczelniaczy
do montazu ,,cieptego” oraz podpory
pod prog.

Uwaga! Waznym aspektem sg do-
ktadne ogledziny produktu przed roz-
poczeciem montazu.

Izolacja pod progiem

Zeby zabezpieczenia drzwi wej-
Sciowe przed zimnem, czyli unikng¢
w trakcie eksploatacji tzw. przymarza-
nia progu, stosujemy wtasne rozwia-
zania w postaci podpory z purenitu.
Jest to materiat catkowicie wodood-
porny oraz o bardzo dobrych parame-
trach izolcyjnosci cieplnej. Niektorzy
producenci drzwi maja w swojej ofer-
cie progi catkowicie mrozoodporne,
z wlasng opatentowana podpora pod
prog.
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Jedynym stusznym sposobem montazu jest taki, gdzie ztacze jest ciepte i szczelne - naszym zadaniem
jest przekona¢ klientéw, by wybierali prawidtowy montaz

Specjalne wymagania
montazowe

Wiekszos¢ drzwi wejsciowych mon-
tuje sie w ten sam sposob, cho¢ przy
tych specjalistycznych — np. przeciw-
pozarowych sa wskazania, aby insta-
lowa¢ je na piange przeciwpozarowa
oraz wedtug norm i karty producenta.

It

Takze komponenty do montazu mogg
sie¢ r6zni¢. Miatem okazje obstugiwac
realizacje specjalistycznych drzwi prze-
ciwwtamaniowych, a zarazem przeciw-
pozarowych do stacji energetycznej —
gdzie trzeba byto wykaza¢ sie ogromna
wiedzg techniczng z zakresu elektryki,
co na codzien nie jest nasza dziedzina.
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Czesto klienci montuja drzwi po tzw. mokrych robotach, aby nie byty narazone na uszkodzenia przez kolejne ekipy budowlane. Klienci wéwczas maja zamon-
towane drzwi tymczasowe




